
Analista de Processos – Grupo Floresta | Goiânia/GO

O Grupo Floresta busca um Analista de Processos para mapear, modelar e melhorar os
fluxos da Sementes Maná com BPMN 2.0 e SoftExpert. A meta é deixar cada processo
crítico documentado, padronizado, publicado e pronto para evoluir. O trabalho serve de
base para a melhoria contínua e a transformação digital da empresa. Regime PJ, com
base em Goiânia/GO e viagens eventuais às unidades e áreas de campo.

Candidate-se pelo WhatsApp →

Grupo Floresta

E S TA M O S  C O N T R ATA N D O

Analista de Processos
Goiânia/GO PJ Analista

Sementes Maná · IZI Gestão Agro · TerraLink
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O que você vai fazer

Levantamento com as áreas. Conduzir entrevistas e workshops com as áreas de campo, comercial,
tecnologia e administrativo para levantar como o processo realmente funciona. Registrar entradas,
saídas, responsáveis, regras e exceções. Validar o entendimento…

Modelagem em BPMN 2.0. Modelar processos atuais (AS-IS) e futuros (TO-BE) em BPMN 2.0, com
notação correta e diagramas legíveis para quem opera. Manter padrões de nomenclatura e nível de
detalhe em todo o repositório.

Gestão no SoftExpert. Publicar, versionar e manter os processos no SoftExpert. Garantir que a
versão publicada reflita a prática atual e que os procedimentos associados estejam acessíveis às
áreas.

Análise, melhoria e indicadores. Identificar gargalos, retrabalho e riscos nos processos mapeados e
propor um TO-BE viável com ganho mensurável. Definir e acompanhar indicadores de tempo, volume,
erros e SLA. Apresentar resultados periódicos ao CEO e aos donos…

Automação de fluxos (a desenvolver). Mapear tarefas repetitivas candidatas a automação via
workflow do SoftExpert, ferramentas no-code ou RPA. Apoiar a implantação junto à tecnologia e medir
o ganho obtido. Frente de aprendizado esperada ao longo do primeiro ano.

O que buscamos

Formação

Graduação em Administração, Engenharia de Produção, Engenharia (demais áreas), Sistemas de
Informação, Ciência da Computação, Gestão de Processos ou áreas correlatas. É diferencial: pós-
graduação ou especialização em Gestão de Processos/BPM, Lean ou…

Experiência

Mínimo de 3 anos atuando com mapeamento, análise e melhoria de processos em empresa, com
modelagem em BPMN 2.0 e uso prático do SoftExpert. Conta experiência em escritório de processos,
qualidade, melhoria contínua ou projetos de transformação. É diferencial vivência em agronegócio,
indústria ou…

Conhecimentos

Notação BPMN 2.0 em nível de domínio, aplicada na modelagem AS-IS e TO-BE (obrigatório)

SoftExpert, módulo de processos/BPM: modelar, publicar e manter processos em ambiente real
(obrigatório)

Técnicas de levantamento de processos: entrevistas, workshops e observação da operação

Análise de causa raiz e identificação de gargalos, retrabalho e riscos

Definição e acompanhamento de indicadores de processo (tempo, volume, erros, SLA) com Excel
ou ferramenta de BI

Lean e PDCA aplicados à melhoria contínua — é diferencial
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Por que trabalhar na Grupo Floresta

Papel de impacto: base
da melhoria contínua e
da transformação digital

Contato direto com
campo, comercial,
tecnologia e
administrativo

Frente de aprendizado
em automação de fluxos
(workflow, no-code, RPA)

Como se candidatar

1. Aponte a câmera para o QR Code ou toque no link abaixo.

2. O WhatsApp abre com a mensagem pronta: é só enviar.

3. Siga as instruções e envie seu currículo. Acompanhe tudo pela
própria conversa.

Link direto: informado pela empresa

Seus dados são tratados pela Grupo Floresta (controladora) com a plataforma TerraLink Talentos como operadora, apenas para
esta seleção. Você pode pedir a exclusão a qualquer momento pelo próprio WhatsApp.
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